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G D1wD2'
2018 2019
Participaci6 | 86,63% | 76,92%

La meva opini6 es te en compte 42 41
El servei respon a les meves necessitats i preferencies 4,2 4,3
El servei m'ha ajudat a millorar la meva situacio personal 4,3 4,3
L'equip professional me dona suport quan ho necessito 4,3 4.4
L'horari és adient a les meves necessitats 4,2 4,2
Les instal-lacions i els materials son adequats 43 41
L'equip professional és amable i educat 4,6 4,6
L'equip professional del servei fa be la seva feina 4,5 4,6
Els professionals mantenen una comunicacio clara i transparent amb mi 4.4 43
En general, estic satisfet/a del servei rebut 4,4 4,4
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