. & . Edici6 02
G(aSOh POLITICA DE GESTIO Data: 10/05/2021

Associaci6 per a la Salut Mental

La Direccio i el seu equip professional es compromet mitjancant el desenvolupament d’aquesta

politica de gestio: Qualitat i ambiental

= Representar les persones amb discapacitat per un diagnostic de malaltia mental fomentant
el coneixement necessari per promoure la solidaritat, la col-laboracié ciutadana i reduir
I'estigma.

= Promoure la integracié social i laboral de les persones usuaries i les seves families,
buscant la seva participacio, satisfaccio, responsabilitat i involucracié en el seu projecte
personal de vida.

= Oferir serveis d'alta eficacia i eficiéncia.

= Promoure la professionalitat dels i de les treballadors i treballadores mitjancant una
formaci6 encaminada a l'assoliment dels requisits del servei, la seva millora i la
conscienciacio d'una cultura de qualitat i de respecte ambiental i els models d'atencié més
actualitzats i evidenciats cientificament.

= Procurar la satisfaccio i implicacié del personal mitjangant la seva participacié activa en tot
el procés de treball, la transparéncia informativa i la millora de les condicions laborals dins
de les possibilitats de I'organitzacio.

= Aconseguir la satisfaccio dels clients finangadors i de les persones usuaries dels serveis i
les seves families.

= Complir els requisits normatius vigents en tot moment i les normes 1SO 9001 i ISO 14001

= Que la millora de la gestid, en la doble vessant de la Qualitat i el Medi Ambient sigui un
compromis de totes les persones que formen Gira-Sol.

= Compromis amb la proteccié del medi ambient, fent prevencié de la contaminacio i
adaptant les nostres actuacions a la minimitzacid dels nostres impactes ambientals

negatius.

Alfons Suarez Verger

Gerent



