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A. PLAÇA VACANT:   Tècnic per al servei suport socioeducatiu comunitari  

Plaça vacant:  Tècnic 

Ubicació del centre: Palma 

Tipus de contracte: substitució per paternitat  

Data d'incorporació: Noviembre 2025 

Categoria professional: Titulat/Nivell II segons XVI “Conveni col·lectiu general de centres i serveis 

d’atenció a persones amb discapacitat”  

Retribució anual: 28.559,94€ 

Hores setmanals: 38,5h 

Horari: flexible segons necessitats del servei. El servei requereix flexibilitat i disponibilitat per atendre 

situacions d’urgència. 

 

Altes avantatges: 

 Formació i desenvolupament: disposaràs de 25 hores anuals de formació dins de l’horari laboral, 

destinades a millorar les teves competències personals i tècniques.  

 Atenció psicològica: disposaràs de 3 sessions gratuïtes de teràpia psicològica en un centre de        

psicologia extern a l’entitat. 

 Quilometratge: abono 0,27 €/km por els desplaçaments relacionats amb la prestació del servei. 

 

 

Funcions del lloc de treball: 

El personal tècnic és el responsable d’executar els programes, activitats i prestacions del servei de Suport 

Socioeducatiu Comunitari en cada una de les persones, atendre les necessitats de les persones, així com 

participar en les tasques de planificació, avaluació i supervisió. Les funcions principals del personal tècnic 

són:  

 Mantenir reunions periòdiques amb la Coordinació  

 Participar en les reunions d'equip  

 Mantenir reunions de seguiment i supervisió individual  

 Elaboració i supervisió de projectes, informes i memòries  

 Disseny, implementació i seguiment programació anual del servei  

 Elaborar amb els membres de l'equip les noves propostes d'actuació tècnica sobre la base de les 

necessitats detectades i els requisits del finançador  

 Implantar i tenir actualitzada la base de dades  

 Revisió dels PT (plans de treball)  

 Vetllar per la implementació del model d'atenció de 3SM en el servei  

 Atenció d'urgències/telèfon de guàrdia  

 Mantenir una coordinació tècnica amb les diferents institucions i serveis.  

 Donar resposta a demandes de l'Administració Pública vinculades al funcionament del servei  

 Coordinació amb altres serveis de 3SM  

 Fitxa de la vacant 



 Implantació de LOPD i PRL  

 Detectar i analitzar demandes i necessitats formatives  

 Participar en la planificació i avaluació de la formació del servei  

 Fomentar el coneixement del servei entre els diferents agents socials  

 Vetllar pel compliment dels procediments i documents del sistema de Qualitat 

 

 

 

 

B. REQUISITS: 

Formació acadèmica necessària:  

Tècnic titulat/a en una de les següents formacions universitàries: Treball social. Educació social. Psicologia. 

Pedagogia. Altres titulacions afins. 

 

Experiència professional: 

 Mínim 2 anys d’experiència de treball àmbit social  

 Experiència en intervenció directa 

Competències tècniques: 

 Coneixement en models de recuperació i metodologies d’intervenció comunitaris 

 Domini del treball en xarxa i coneixement de recursos socials i sanitaris 

 Habilitats per a avaluació de necessitats i elaboració de plans d’intervenció personalitzats 

 Ús d’ofimàtica mitja i manteniment de documentació tècnic 
 
Competències transversals: 

 Comunicació efectiva: transmetre informació clarament i adaptar−se al receptor 

 Empatia i escolta activa: per comprendre les necessitats emocionals i personals 

 Treball en equip: col·laboració amb equips multidisciplinaris 

 Autonomia i iniciativa: capacitat per prendre decisions de manera responsable 

 Adaptabilitat i flexibilitat horària: especialment davant situacions d’urgència o imprevistos 

 Gestió del temps i organització: per fer front a múltiples tasques i terminis 

 Resolució de conflictes: situacions de tensió o conflictes de convivència 

 Resistència a la frustració i capacitat de gestionar situacions complexes 

 Gestió de emergències e imprevistos davant situacions inesperades 
 
Valors i actituds 

 Compromís amb la igualtat de gènere i els valors ètics de l'entitat 

 Sentit de pertinença i responsabilitat social 
 
Coneixements necessaris: 

- Català 
- Base de dades, aplicacions de registres, SharePoint, Open Office...... 

 
Imprescindible: 

- Carnet de conduir i cotxe propi. 
 
Altres aspectes a valorar:  
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 Formació complementaria en salut mental i model de recuperació  

 Formació en perspectiva de gènere 

 Formació en pràctiques sistèmiques, dialògiques i/o col·laboratives 

 Formació en trauma 
 

 
Data i hora màxima de lliurament de CV: del 3 al  6 de novembre 2025 fins a les 15:30 

Enviar CV a  mcarmen.andujar@gira-sol.com 

Especificar a l'ASSUMPTE: Processo de selecció Tècnic Suport Socioeducatiu Comunitari 

 
 
 
 
 
 
PROTECCIÓ DE DADES: L'ASSOCIACIÓ PER A LA SALUT MENTAL GIRA-SOL tractarà les dades personals,  
com a responsable del tractament, en base a 
l'execució del present contracte/document durant la seva vigència i després durant els terminis de  
prescripció de responsabilitats. Podran exercir-se 
els drets de protecció de dades (accés, rectificació, supressió, portabilitat de dades, oposició i limitació)  
contactant amb el delegat de protecció de 
dades a: lopd@intress.org. Els interessats tenen dret a fer una reclamació davant les autoritats de  
protecció de dades. 

L'associació per a la Salut Mental Gira-sol es compromet a garantir la igualtat d'oportunitats entre dones i 
homes en els processos de selecció, assegurant la inclusió de la perspectiva de gènere d'acord amb la seva 

Política de Gestió de Persones i el Pla d'Igualtat. 
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